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Много времени на перенос 

данных, частые ошибки
Двусторонний обмен данными 

При создании сделки в АМО в МоемСкладе 

автоматически формируется заказ, и наоборот. 

Формирование заказа и документов к нему за 1 минуту

Менеджеры продают товары, 

которых нет в наличии

Отображение остатков при 

формировании заказа

Менеджер видит остатки на складе и количество 

забронированных товаров. Если позиций не хватает, 

виджет просит изменить количество

Моментальное обновление 

статусов, передача в отгрузку

Статус заказа меняется, когда сделка переходит на 

новый этап воронки. После оплаты логист видит 

изменение статуса и отгружает товар

до после

Задерживаются отгрузки



Нет единой истории заказов Вся история в карточке сделки

Все действия по заказу фиксируются в сделке 

amoCRM. Неважно, в какую систему внесли 

изменения — все данные запишутся в сделку

Клиенты не видят статус заказа Уведомления клиентам в WhatsApp

Когда у заказа меняется статус, виджет отправляет 

уведомление клиенту в WhatsApp о состоянии заказа

Заказ на сайте создает сделку в АМО

Есть интеграция с сайтом. Когда клиент создаст 

заказ на сайте, виджет автоматически забронирует 

товары в МоемСкладе и создаст сделку в АМО

до после

Теряются заказы с сайта


